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Na ubytovndch chybéji Satni skiiné, a proto si délnici své osobni véci uklddaji obvykle na horni (dst postele.

| kdyZ jsou u vchodu do jinych tovéaren Tianyu Toys népisy informujici o odborovych organizacich, v tovarné 1 zddna kancelaf od-
borové organizace nesidli. Délnici fikaji, Ze v tovarné nepUsobi ani odbory, ani zaméstnanecky vybor.

V kapitole o pres¢asech jiz bylo zminéno, ze délnici byvaji nuceni pracovat pfes noc. Prescas odpracovany po pl desaté vecer je
navic neplaceny. Kdyz délnici odmitnou pracovat prescas, srazi jim vedeni tovarny padesat jian(i ze mzdy.

Vlychytralou pasti na pokuty jsou tovarni pichaci hodiny. Délnici museji oznacit své dochazkové karty presné v poledne, predtim
jsou pichacky zamcené. | kdyz tedy skonci s praci jiz pfed polednem (v piipadé, ze pravé neni dost zakazek), nemohou si svoji
dochdzkovou kartu oznacit. Jakmile se v3ak pichacky v poledne odemknou, délnici ¢ekaji ve fronté, aby si mohli své karty oznacit.
Pokud si kartu nestihnou oznacit vcas, dostanou pokutu padesat jiiand. Navic, jestlize si své karty neoznaci, nezapocitaji se jim do
odpracované doby hodiny za cely den.

Béhem navstév auditor jsou délnici vyzvani, aby dlisledné nosili tovarni uniformu a ochranné pomaicky a vybaventi, jako napfiklad
ochranné prilby a usni ucpavky. Kdyz toto nafizeni délnici porusi, srazi jim vedeni tovarny ze mzdy padesat jiand.

Je zakdzano zvedat telefon béhem pracovni doby. Kdo vytahne svij telefon, dostane pokutu padesat jian(.

Prehled pravidel a benefitu.
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Podle etického kodexu firmy Disney maji vyrobci jednat s kazdym zaméstnancem s respektem a dUstojné a nepouzivat fyzické
tresty, nasilné vyhrGzky ani jiné formy fyzického, sexualniho, psychického nebo verbélniho obtéZovéni a zneuzivani”. Délnici oviem
kritizuji mistry ve vyrobé za to, Ze bézné uzivaji ponizujici vyrazy a sprosta slova, aby jim mohli nadévat.

Kdyz délnici potfebuji odejit na toaletu, museji si vyzvednout ,povolenku k opusténi pracovisté”. Na kazdy Usek o tficeti délnicich
véak pfipadaji jen dvé povolenky. Cas straveny na toaleté, a tedy mimo pracoviité, nesmi presdhnout pét minut.

Ackoliv na podvadéni béhem auditli upozornovala uz zprava z roku 2007, délnici tvrdi, Ze se v tomto ohledu nic nezménilo a ze
vedeni tovarny pouziva stéle stejnou taktiku. V kapitole o srazkach ze mzdy jiz bylo uvedeno, ze délnici dostanou pokutu padesat
jliand, kdyz na sobé béhem inspekénich navstév nemaji fadny odév a ochranné pomicky. Tésné pred auditem v bieznu 2009 si
navic jeden mistr stézoval na zapach na pracovisti:,Nesmime zékazniky pustit do dilny s takovym zapachem!” To jasné ukazuje, ze
vedeni tovarny si je védomo standardd, které vyzaduje pracovni pravo, ale nema snahu je skute¢né napliovat.

Rok a pll po vydani prvni zpravy o pracovnich podminkach v Tianyu Toys bohuzel nebyly zaznamenany Zadné zasadnéjsi zmény
k lepSimu. Pracovni doba se sice sniZila z dvanacti az patnacti hodin denné na deset hodin, ale autofi studie pfedpokladaji, Ze to
je jen kvali nizkému poctu zakazek. Nucené prescasy zlistavaji vaznym pochybenim. Porusovani zakonnych nafizeni o pracovnich
smlouvach, mzdach, ochrané zdravi a bezpeénosti prace a o socidlnim pojisténi se v tovarné nefesi. Nepfijatelné je také to, ze
tovérna stale pouziva stejnou taktiku, aby oklamala auditory béhem inspek¢nich navstév.

Tianyu Toys neporusuje systematicky jen mistni zakony, ale také eticky kodex ICTI, k jehoZ naplfiovéni se dobrovolné pfihlésila.
Znackové firmy navic nejsou schopny zajistit, aby dodavatelé splnovali jejich etické kodexy.

Aby bylo mozné napravit zdokumentované nedostatky, je potieba posilit pozici délniki a zfidit zaméstnaneckou organizaci, ktera
by fungovala vedle interniho monitoringu tovarny a znackovych firem.
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Vysledky setreni
v tovdrne Wai Shing Metal Plastic Toys

Tovdrna: Wai Shing Metal Plastic Toys

Adresa: 1-4 Jianxin Road, Pinghu Town, Longgang District, Shenzen, Provincie Guangdong, Cina
Tel.: 86 - 755 - 2885 4258

Fax: 86 - 755 - 2885 9602

Pocet zaméstnancu: | 3 000 (dle stranky ICTI jen 900)

Viyrobky: kovové a plastové hracky

Tovarna na hracky Wai Shing byla zaloZena v roce 1984 korporaci z Hongkongu. Tovarna se nachédzi v Shenzenu a zaméstnava tfi
tisice pracovnikd, z nichz vétsinu tvofi zeny. Podle databéaze tovéaren ICTI CARE viak v tovarné pracuje jen devét set lidi. Tovarna
vyrabi kovové a umélohmotné hracky, které dodava mezinarodnim znackovym firmam, jako jsou Disney nebo Mattel. Na svych
webovych strankdch, které uz jsou v soucasné dobé nepfistupné, hrdé prohlasovala, ze usiluje o harmonicky vztah mezi zamést-
navatelem a délniky a vénuje znacnou pozornost pracovnimu pravu. Kromé toho také uvadéla, ze spliuje zékonik prace a zdkon
o pracovnich smlouvach a podporuje spole¢enskou zodpovédnost firem.
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Vchod do tovdrny Wai Shing Metal Plastic Toys. Webovd strdnka tovdrny Wai Shing, kterd uz neni pfistupnd (tento
Zdroj: webovd strdnka Wai Shing. ndhled je z Cervence 2009).

Webova stranka jmenovala fadu certifikat(, které tovarna ziskala, veetné certifikace ICTI. Z databéze tovaren ICTI viak vyplyva, ze
tovarna méla k srpnu 2009 pouze zkusebni status.' Jiz z toho Ize pfedvidat, Ze v tovarné byla auditorskou firmou odhalena fada
nedostatka.

Vlyzkumnici provadéli Setfeni v tovarné v obdobi od ¢ervence do srpna. Byly vedeny rozhovory se zhruba dvaceti délniky. Zjisténi
jsou zalozena na rozhovorech s déIniky a délnicemi, ktefi v tovarné pracuji, a na vlastnim pozorovani vyzkumnika.

15 ICTI Care Foundation: ICP Factory Database. [online] Dostupné z: http://www.icti-care.org/databases/seal-of — compliance.html? (cit. 26. srpna 2009).
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Vyrobky tovdrny Wai Shing.

Kdyz délnici nastupuji do tovarny, podepisuji se zaméstnavatelem pracovni smlouvu. Délnici viak v rozporu s ¢lankem 16 zakona
o pracovnich smlouvach nedostavaji bézné jedno vyhotoveni smlouvy. Z mnoha jinych pfipadu je znamo, ze bez pracovni smlouvy
se ocitaji v nevyhodné pozici, pfedevsim v pfipadé pracovnépravniho sporu. Pracovni smlouva, kterou délnici z Wai Shing podepi-
suji, urCuje pracovni dobu a zdkladni mzdu, ale neuvadi zplisob vypoctu odmén za praci piescas. Jesté horsi je, ze pasaz o zdravot-

nich prohlidkach a nemocech a trazech z povolani je Gplné vynechédna, coz zjevné znamena, ze poskozeni zdravi v disledku prace
v tovarné nebude uznéno.
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Kopie pracovni smlouvy. Délnici pracujici v-montdZni hale dostanou jedno vyhotoveni pracovni smlouvy pouze na vyZdddni. Na strané 2
je ve smlouvé vyskrtnuta pasdz o nemocech a trazech z povoldni a o zdravotnich prohlidkdch. To mdzZe v délnicich vyvoldvat dojem, Ze nejsou
ohrozeni zadnym poskozenim zdravi a Ze nemaji ndrok na lékarské prohlidky.

Rozvrzeni pracovni doby v tovarné Wai Shing porusuje ¢inské pracovni zakony nejen béhem hlavni vyrobni sezény, ale i v obdobi
mensiho poctu zakézek. Byly také zaznamenany pfipady nucené préace prescas.
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Extrémné dlouhé piescasy

00 0 0000000000000 0000 000000000000 OCOGOS VN
,Kromé prdce, jidla a spani nemdm cas vibec na nic," uvedla délnice z nocni smény pfi odchodu z tovdrny.

0000 0000000000000 0000000000000 0000 000
Ackoliv podle smlouvy maji délnici pracovat osm hodin denng, ve skute¢nosti museji bézné zdstavat v tovarné prescas, a to jak
v hlavni vyrobni sezdné, tak v obdobi mensiho poctu zakazek (viz tabulka 4). To je jasné poruseni ¢lanku 41 zakoniku prace. Dokon-
ce i v obdobi mensiho poctu zakazek museji délnici odpracovat dvé a pal hodiny denné, respektive padesat hodin mési¢né navic.
To prekracuje maximalni mozny pocet hodin prescas, ktery zékon stanovi na nejvyse 36 hodin mésicné. VV hlavni vyrobni sezéné
délnici museji odpracovat osmdesat az sto dvacet prescasovych hodin mési¢né (Ctyfi az Sest prescasovych hodin denné vynéasobe-
nych dvaceti pracovnimi dny), coz je dvakrat az trikrat vice, nez kolik pfipousti zékon.

Tabulka 4: RozvrZeni pracovni doby a pocet pracovnich hodin na montdzZnim oddéleni v tovdrné Wai Shing

Rozvrzeni pracovni doby Pocet pracovnich hodin

Obdobi mensiho poctu 8:00-12:00; 13:30-17:00; 18:30-21:30 8 hodin (bézna pracovni doba)

zakazek + 2,5 hodiny (pfescas)

Hlavni vrobni sezéna 7:30-11:30; 12:30-16:30; 17:30-21:30 8 hodin (bézna pracovni doba)
y (nékdy az do 23:00) +4-6 hodin (pfescas)

Nucend prdce prescas

Bez ohledu na to, zda délnici chtéji, nebo nechtéji pracovat prescas, musi byt prace prescas v souladu s pracovnimi zdkony a méla
by byt dobrovolnd. Obecné fec¢eno je prace prescas v tovarné Wai Shing dobrovolnd. Oviem jedna délnice si vybavila, Ze jeji ko-
legyné pracovala do dvaadvaceti hodin, a kdyz chtéla odejit, tak na ni vedouci smény kficel: ,Kdo ti dovolil odejit?” Délnice pak
musely pracovat az do 23:10. Nedobrovolné prescasy porusuji nejen pracovni zakony, ale také eticky kodex firmy Disney, kterd je
jednim ze zakaznika tovarny.

V pracovni smlouvé je denni mzda jasné stanovena. Pfimo u vchodu do tovarny je také vyvéska s informacemi pro zdjemce o za-
méstnani, ktera uvadi, ze denni mzda je 41,4 jianu a hodinova mzda ¢ini 5,17 jlianG. Pokud zaméstnanci pracuji prescas, dostavaji
150 % bézné mzdy, tedy 7,75 jlianti za hodinu. Zakladni mzda, ktera ¢ini 900 jlian(, je soucasné v Shenzenu minimalni mzdou. Do-
hromady s pfiplatkem za praci prescas si délnici mohou vydélat kolem 1100-1300 jlian( mési¢né. Délnici dostavaji vyplatni pasky,
na kterych je jasné rozepsand zékladni mzda, pfiplatek za praci prescas, srazky za elektfinu, stravu a ubytovani, zdravotni pojisténi
a pokuty. Diky jednoznacné tvorbé mezd si délnici mohou ovéfit, zda mzda, kterou dostavaji, odpovida odvedené préci. Mzdy jsou
v této tovarné nastavené nizko, ale délnici fikaji, ze tovarna nezadrzuje mzdy ani je svévolné nekrati.

Jedna délnice z Useku barveni viak podotkla, Ze ze mzdy prakticky nemUze vyzit: ,Zakladni mzda je pfilis nizkd, vydélame si na
zivobyti jen diky prescasim.” Délnici si proto na velmi dlouhé prescasy pfilis nestézuji, protoze si potiebuji vydélat vice penéz.

Tabulka 5: Obvykld odména za prdci prescas v tovdrné Wai Shing

| BéZn4 pracovni doba | Odmeéna za praci prescas
Pondéli - patek | 8 hodin | 150 % mzdy

V roce 2006 délnici kvili nizkym mzdam zahdjili stavku. V té dobé byla denni mzda pouhych dvacet jliand. Tovarna nakonec pfi-
stoupila na navyseni denni mzdy na tfiadvacet jlian(. Dalsi stavka vypukla v roce 2007, kdy mzdy pracujicich znacné klesly a byly
vyzadovany nepfimérené dlouhé prescasy. Stavka nebyla Uspésna, ale jasné ukdzala, Ze zakladni mzda je pfili$ nizka a délnici si
mohou vydélat na Zivobyti, jen pokud pracuji prescas. Nepovedena stavka rovnéz doklada, ze délnici nemaji k dispozici zadny
efektivni kanal, prostfednictvim kterého by mohli vznaset své pozadavky.

Opatreni na poli zdravi a bezpec¢nosti prace maji dalekosahlé dusledky na celkovou pohodu a zdravi délnik(. Prestoze zakon jasné
upravuje zdravotni prohlidky, skoleni, osobni ochranné pomdicky, bezpecnost pfi vyrobé a dalsi, nedodrzovani zakonnych reguli je
velmi rozsifené. Etické kodexy znackovych firem, jako napfiklad firmy Disney, rovnéz nejsou vymahany.
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Zdverecné poznamky

V celé studii je kladen diraz na to, Ze znackové firmy maji na vykofistovani déInikd zasadni podil. Pod tlakem nizkych cen a doda-
vek,just-in-time”, které znackové firmy sjednavaji, se délnici na konci dodavatelského fetézce nevyhnutelné stavaji obétmi nizkych
mezd, dlouhé pracovni doby, nejistych pracovnich mist a nebezpeéného pracovniho prostredi.

Navzdory fadé pracovnich zakond, jako napfiklad zakoniku prace nebo zékona o pracovnich smlouvéch, dochézi stéle k poruso-
vani zakladnich pracovnépravnich norem. Zajisténo by viak mélo byt nejenom efektivni prosazovani zakon( v Cing, ale je také
potieba, aby nevladni organizace a spotrebitelé zvysili tlak na znackové firmy a vyrobce, a donutili je tak dodrzovat jak existujici
zékony, tak i etické kodexy, které sami dobrovolné pfijali.

Vzhledem k tomu, Ze vétsina hracek vyrobenych v Ciné je uréena pro vyvoz, lze predpokladat, ze spotiebitelské kampané zamérené
na znackové firmy mohou pozitivné ovlivnit pracovni podminky déInikad.

V zélezitostech, jako jsou mzdy nebo odmeény za praci prescas, které délaji vétsiné délniki nejvétsi starosti, mohou délnici sami bra-
nit sva prava prostfednictvim stadvky nebo zménou zaméstnavatele. Ale ochranu zdravi, bezpe¢nost prace a ochranu délnikd v rdm-
ci systému socidlniho pojisténi, jez maji na déIniky dalekosahlé a dlouhodobé dopady, védomé zanedbavaji nejen zaméstnavatelé,
ale nevédomky mnohdy také sami délnici. Mezindrodni kampané by se proto mély zaméfit i na tato témata.
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je mezinarodni kampan za zlep3eni pracovnich podminek pfi vyrobé hracek. Jejim cilem je pfimét hrackarské firmy, aby
podnikly konkrétni kroky ke zlepseni Spatnych pracovnich podminek v tovarnach svych dodavateld. Soucasti kampané je
informovani Siroké verejnosti o Spatné situaci délnikd v ¢inskych tovarnach na hracky. Kampan je spolecnym projektem péti
evropskych nevladnich organizaci a partnerskych organizaci z Ciny a Hongkongu.

www.vitescimsihrajete.cz
www.stop-toying-around.org

je hongkongska nevladni organizace, kterd monitoruje a prosazuje dodrzovani lidskych a pracovnich prav v ¢inskych tovar-
nach vyrabéjicich pro nadnarodni korporace. Byla zaloZena v roce 2005 za Ucelem odhalovat a vefejné kritizovat chovéni
nadnarodnich spolecnosti, které vede k porusovani prav délnikd skrze ohrozovani jejich zdravi, bezpecnosti a dlstojnosti.
Toho dosahuje prostfednictvim vedeni kampani a vySetfovani pfimo v tovarnach. Zejména usiluje o zapojeni samotnych
délnikd do procesu kontroly dodrZzovéni etickych kodexd firem pfimo na pracovistich.

www.sacom.hk
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Tato publikace vznikla s finan¢ni podporou Evropské unie. Obsah publikace je zcela na odpovédnosti Spolecnosti pro Fair Trade
a jako takovy nemUze byt povazovan za stanovisko Evropské unie. Projekt byl podporen z prostiedkd Ministerstva zahrani¢nich
véci CR v ramci Programu zahraniéni rozvojové spoluprace CR.

Kampan Vite, s ¢im si hrajete? je soucasti programu Svét v nakupnim kosiku. Vice informaci na www.svetvnakupnimkosiku.cz.






